Configuration et support pour les postes de travail

Microsoft Windows Vista en entreprise
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Informations Cursus Pré-requis

Durée : 35 heures - 5 jours

Certification préparée : Microsoft 70-620
Durée de la certification : 180 minutes
Public : Technicien, Administrateur, Architecte

- Connaissances réseaux
- Maitriser les fondamentaux de Windows

Microsoft 70-620

- Installation et mise a jour de Windows Vista

- Identifier le matériel requis.

- Effectuer une installation en partant de zéro.

- Installer Windows Vista en mettant a jour une version précédente de Windows.
- Passer d'une version de Windows Vista a une autre.

- Résoudre les problemes d‘installation de Windows Vista.

- Installer et configurer les pilotes Windows Vista.

- Configuration et dépannage des parameétres systeme apres l'installation
- Résoudre les problemes de configuration apres l'installation.

- Configurer et dépanner Windows Aero.

- Configurer et dépanner le contréle parental.

- Configurer Windows Internet Explorer.

- Configuration des fonctions de sécurité de Windows

- Configurer et dépanner les comptes utilisateurs.

- Configurer Windows Defender.

- Configurer la sécurité dynamique pour Internet Explorer 7.

- Configurer des parameétres de sécurité du parefeu Windows.

- Configuration de la connectivité réseau

- Configuration du réseau en utilisant le Centre Réseau et partage.

- Dépanner les problémes de connectivité.

- Configurer l'acces distant.

- Configuration des applications incluses dans Windows Vista

- Configurer et dépanner des applications médias.

- Configurer la messagerie Windows.

- Configurer 'Espace de collaboration Windows.

- Configurer le Calendrier Windows.

- Configurer Télécopie et numérisation Windows.

- Configurer le Volet Windows.

- Maintenance et optimisation des systémes qui exécutent Windows Vista.
- Résoudre des problemes de performance.

- Configurer Windows Update.

- Configurer la Protection des données.

- Configuration et dépannage de l'informatique mobile.
- Configurer des parametres d'affichage pour mobile.

- Configurer des égquipements mobiles.

- Configurer le logiciel Tablet PC.

- Configurer les options d'alimentation.

Contenu de la formation

- Dépanner des problemes de fiabilité en utilisant les outils de diagnostic intégrés.

Microsoft 70-622

- Analyser l'environnement et choisir une méthode de déploiement appropriée.
- Préparer un systeme pour une installation compléte ou une mise a jour.
- Déployer Windows Vista a partir d'une image personnalisée.

- Effectuer des taches de post-installation.

- Résoudre des problémes de déploiement.

- Administration de la sécurité de Windows Vista

- Configurer et dépanner la sécurité pour Windows Internet Explorer 7 et suivant.
- Résoudre des problemes de configuration de la sécurité.

- Résoudre des problemes de pare-feu Windows.

- Résoudre des problemes Windows Defender.

- Appliquer des correctifs de sécurité et des mises a jour.

- Configurer et dépanner l'acces a des ressources.

- Dépanner des problémes d'authentification.

- Configurer et dépanner les comptes utilisateurs.

- Administration et maintenance des systéemes Windows Vista

- Dépanner des paramétres de stratégie.

- Configurer et administrer le Planificateur de taches.

- Configurer et dépanner le transfert dévénements.

- Appliquer et dépanner des mises a jour.

- Dépanner des probléemes de performance et de fiabilité.

- Configuration et dépannage du réseau

- Configurer et dépanner les protocoles réseau.

- Configurer et dépanner les services réseau au niveau du poste client.
- Configurer et dépanner les acces a distance.

- Dépanner les problémes de connectivité.

- Configurer et dépanner les réseaux sans fil.

- Configurer la sécurité du réseau.

- Dépanner 'acces aux ressources réseau.

- Prise en charge et maintenance des applications des postes de travail
- Prendre en charge les applications déployées.

- Dépanner les restrictions logicielles.

- Assurer la maintenance des applications des postes de travail.

- Configuration des fonctions de sécurité de
Windows

- Configuration de la connectivité réseau

- Configuration du réseau en utilisant le
Centre Réseau et partage.

- Configuration des applications incluses dans
Windows Vista

qui exécutent Windows Vista.

utilisant les outils de diagnostic
intégrés.

Travaux pratiques Compétences acquises/Objectifs

- Maintenance et optimisation des systemes

- Dépanner des problémes de fiabilité en

- Configurer la Protection des données.
- Configurer les options d'alimentation.

Vous serez capable de:

- Windows Vista Introduction et Installation

- Environnement de I'utilisateur

- Découverte des programmes intégrés a Windows Vista
- Windows Vista dépannage et administration

- Gestion du Stockage

- Gestion du réseau

- Windows Vista : fonctionnalités de mobilités
- Analyse et optimisation de Windows Vista
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